»VivaDens“ Vidaus tvarkos taisykliy (VTT) Priedas 1

Klienty vizity koordinavimo taisyklés (KVKT) — Standartiné Sutartis?

Sios ,,VivaDens“ Klienty vizity koordinavimo taisyklés yra suderintos su Europos parlamento ir Tarybos direktyva
2005/36/EB dél profesiniy kvalifikacijy pripazinimo, 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentu (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo (BDAR — Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas), Lietuvos Respublikos Civiliniu kodeksu (CK),
Odontology profesinés etikos kodeksu bei kitais susijusiais Europos Sajungos bei Lietuvos Respublikos teisés aktais.

1. Paciento (kliento) informuotumas ir vizity rezervacija

1.1. VivaDens Odontologijos ir Estetikos Centre (toliau VivaDens, Klinika) pacientg (klientg) vadybiniais
klausimais priima ir aptarnauja VivaDens registrattiros vadybininké (RV).

1.2. Kokybiska odontologiné paslauga jmanoma tik pacientui (klientui) kooperuojantis su gydytoju (CK 6.731 str.).
Klientas, pageidaujantis tausojancio estetinio danty restauracijos biido, supranta ir prisiima galimas padidintas
gydymo rizikas.

1.3. Rezervuoti laikg VivaDens konsultacijai ar trumpalaikiams (iki 1 val.) odontologiniy paslaugy vizitams (toliau
— vizitai) pirma karta besilankantiems klientams, galima telefonu arba internetu, o ilgesniems negu 1 val.
vizitams - tik atvykus.

1.3.1. Vizito rezervacijai, informacijos apsikeitimui, vadybai ir kitam teisiniam bei medicininiam nuotoliniam
patogiam ir patikimam bendravimui, bitinas Kliento ar jj atstovaujanc¢io asmens kontaktinis mobilus
telefono numeris, elektroninio ir gyvenamosios vietos pasto adresai, pinigy pervedimams - banko saskaitos
duomenys ir tai Klientas patvirtina parasu.

Ar sutinkate prie rekomenduojamy procediiry sgraso ir/ar vizity grafiko siun¢iamy elektroniniu laisku kad
nurodytume ir paslaugy sumg? Taip/ne |:| (reikalinggq jrasyti).

Jei Klientas nepalieka $iy duomeny, arba jie tinkamai neveikia, tai negarantuojame atitinkamo Kliento
informuotumo ir aptarnavimo. Informacija, perduota nurodytais kontaktiniu telefonu ar e.pastu, laikoma
tinkamai jteikta. Kei¢iantis kontaktiniams duomenims, biitina informuoti ne véliau kaip duomeny keitimo
dieng.

1.3.2.VivaDens darbo valandomis (Zr. https://vivadens.eu ), garantuoja kontaktinj ry§j i§ savo pusés — tel. +370 5
262-7990, +370 5 267-5404, el.pastu: reg@vivadens.eu

1.4. Rezervuodamas vizito laika klientas jsipareigoja i ji atvykti arba sutartais terminais pranesti apie neatvykima.

1.4.1.VivaDens teikia paslaugas Vilniuje, Didlaukio g. 51-70, o klientas zino, kad visas kelionés islaidas, taip pat
ir korekcijy (garantiniy) ir papildomy vizity atveju, KVKT paslaugy teikimo ir keitimo ribose besalygiskai
apmoka pats.

1.5. VivaDens 1.3.1 p. nurodytais adresais siuncia priminimg klientui apie rezervuotg vizitg prie$ viena/dvi darbo
dienas SMS zinute arba e.pastu ir praSo patvirtinti atvykima. Nesilaikant $ios salygos ir negalint prisiskambinti
klientui, negarantuojame kliento informuotumo ir aptarnavimo.

1.6. Atvykstant rezervacijai, konsultacijai ar vizitui turéti asmens dokumenta. | vizita praSome atvykti higieniskais
riibais, normalioje biisenoje, neiSsikvépinus ir pan. Atvykus praSome pasiruo$ti vizitui, i§jungti mobilaus
telefono garsa, pateikti asmens dokumenta, susipazinti su procediromis, jy eiga, suderinti ir pasirasyti
atitinkamus dokumentus. Po to RV ar kitas VivaDens darbuotoja(s) klienta nuveda j tolesniy paslaugy teikimo
vieta.

1.7. Paslaugy kaina ir KVKT redakcija nustatomos pagal vizito rezervacijos sutarties dieng galiojantj VivaDens
kainyng (toliau — Kainynas). Klientas, susipazinegs su KVKT, pasiraso elektronine arba popierine forma.

1.8. 2Su Sia Sutartimi ir visomis jos standartinémis ir individualiomis sglygomis klientas i§samiai susipazino, jos
buvo aptartos, visos salygos aiskios ir klientas sutinka jy laikytis. Klientas parasu patvirtina, kad KVKT
procediiros buvo su klientu individualiai aptartos ir klientas yra susipazings bei sutinka su Kainynu ir jo
priedais bei pakeitimais.

1.8.1.Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos (toliau VVTAT) reikalavimu (2010-01-07, nutarimas Nr.10-
14) butina aptarti su klientu KVKT 4.1, 4.2, 4.4, 4.5, 5.3 straipsnius individualiai papildomai ir atskirai.
VivaDens klientui pateikia $iuos bei 6.1 ir 6.3 straipsnius atskirai, juos aptaria, o klientas savo papildomu
parasu patvirtina, jog $ie straipsniai buvo atskirai individualiai aptarti, yra aiSkas ir su jais sutinka.

1.9. Su KVKT pakeitimais klientas susipazjsta savarankiskai. Naujausia KVKT redakcija su pakeitimais skelbiama
viesai VivaDens registratiiroje. Jeigu Klientas nesutinka su KVKT pakeitimais, jis turi teis¢ atsisakyti
VivaDens teikiamy paslaugy (atsisakyti Sutarties) pries tai laiku pagal 4.2 straipsnj (str.) jspéjes ir atsiskaites
su VivaDens.

1.10. Kliento konsultacijos metu, pagal kliento nusiskundimus ir pageidavimus, gydytojas sudaro preliminary
rekomenduojamy procediry (RP) sgraSg kurj registratiira iSsiuncia per 2 d.d. kliento nurodytu e.pastu
(p.1.3.1), o klientas patvirtina gavima; neinformavus, kad negavo — laikoma, kad RP buvo jteiktas ir klientas
sutinka, kad jis buvo informuotas. Pagal pageidavimg ar poreikj, tai gali bati pateikta ir rastu.
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1.11. Didesnés apimties darbams gali biiti sudaromos individualios sutartys®.

Vizitai ir ju darby bei paruo$imo apmokéjimas

2.1. ?Rezervuodamas vizitg klientas jne$a Vizito rezervacijos ir paruo§imo (darbuotojy atlygio, prastovy, patalpy,
odontologinés jrangos, instrumenty, medziagy ir kt.) I§laidy Mokestj (toliau VIM), vizito paruosimo ir jo
eigos pagrindiniy islaidy daliai padengti (CK 6.249 str.). VIM yra 100 €/val — pas auks¢iausios kvalifikacijos
gydytoja odontologa(¢), VIM yra 70 €/val — pas labai aukstos kvalifikacijos gydytoja odontologa(e¢), 50 €/val
— kitais atvejais, 30 €/val — pas burnos higienista(¢), plius kliento individualiai uzsakyty ir atlikty darby,
odontologiniy medziagy bei instrumenty iSlaidos. Jei klientas atvyksta vizitui, to vizito VIM jskaitomas j
paslaugos kaing ir jos negali vir§yti.

2.2. Rezervuojant danties paruosimo protezavimui vizita klientas jneSa VIM 50 proc. darbo kainos, rezervuojant
nuolatinio vainiko, laminatés, plokstelés gamybai - 90 proc. darbo kainos.

2.3. Minimalus VIM yra 30 €, ir po rezervacijos jis negrazinamas. Visas VIM turi biti jmokétas laiku per 1-2
darbo dienas, jei nesutariama kitaip. Laiku nejmokéjus viso VIM, vizitas negali buti paruoStas ir yra
anuliuojamas. Protezavimo darbams (dél greitos atspaudy deformacijos ir kt.) VIM turi biti jmokétas
atspaudy nuémimo dieng. Jei klientas VIM nesumoka laiku, tai nuolaida uz konsultacijg mazéja ir gali biiti
netaikoma.

2.4. VIM likutis grazinamas ne véliau kaip per tris darbo dienas nuo raSytinio kliento praSymo gavimo dienos
grynais pinigais (iki 500 Eur, jei jmokéta grynais) arba j saskaitag banke atskaicius uz VivaDens suteiktas
paslaugas ir kitas iSlaidas. Grazinant VIM | saskaita banke, klientas moka visus su bankiniu pavedimu
susijusius mokescius, iSskyrus atvejus, kai grazinama i§ VivaDens pusés ir klientas praso grazinti su bankiniu
pavedimus susijusius mokescius.

2.5. Klientui neturint rezervuoto vizito ir paslaugy VIM nemokamai saugomas vienerius metus nuo VIM
jmokéjimo ar nuo paskutinio vizito. Po vizito VivaDens pasiiilo grazinti pinigy likutj, klientas arba palieka jj
kitiems vizitams, arba praSo jj grazinti. VIM saugojimo ir administravimo kaina iki vieneriy mety —
nemokamai, su¢jus metams ir toliau kas metai - 5 €.

Skubumas

3.1. Odontologiniy paslaugy darbas yra skubus ar labai skubus, jeigu kliento pageidavimu sutariama ir yra
sudaromas ir dinamiskai kei¢iamas klienty vizity ir VivaDens bei atitinkamy techniky laboratorijy darbuotojy
darby grafikas.

3.2. Darbai skubos tvarka yra rezervuojami jmokéjus VIM ir skubumo islaidy mokestj (zr. Kainyna), kurie
proporcingai negrazinami pasiruosus atlikti rezervuotus darbus.

3.3. Suderinty skubiy vizity data ir laikas nekei¢iami.

Vizity keitimas, vélavimas, atsisakymas ir neatvykimas
4.1. VivaDens ir Klientas sutaria rezervuoti vizita tuo metu, kai Klientas nepatiria zalos. Jei dél vizito Klientas
gali patirti zala, tuomet jis iki vizito rezervacijos jspéja apie galima savo zalg ir dél vizito laiko ir kainos Salys
sutaria individualiai atskirai pasirasytinai.
4.2. Klientas, suderines su VivaDens, gali perkelti, pakeisti rezervuotg vizitg ar jo atsisakyti.
4.2.1.Jei klientas kei¢ia daugiau nei du kartus pavienio vizito laikg arba kei¢ia du ir daugiau tarpusavyje
suderinty vizity grafika, arba ilgesnio kaip 4 val. pavienio vizito grafika, klientas moka vizity grafiko
keitimo mokestj 15 €, kuris yra papildoma VIM dalis.
4.2.2.Keiciant trijy ir daugiau tarpusavyje suderinty vizity arba ilgesnio kaip 6 val. pavienio vizito grafika,
klientas moka vizity grafiko keitimo darby mokestj 30 €, kuris yra papildoma VIM dalis. Jei klientas
aktyviai kooperuojasi su VivaDens, tai suteikus numatytas paslaugas, klientui gali biiti suteikta nuolaida iKi
vizity grafiko keitimo mokescio dydzio.
4.2.3. ?Perkelti, pakeisti arba atsisakyti darbo ar rezervuoto vizito be VIM uzskaitos galima:
4.2.3.1. iki 2 valandy trukmés vizito — likus ne maziau kaip 2 darbo dienoms iki jo pradzios;
4.2.3.2. nuo 2 iki 8 valandy trukmeés vizito (-y), taip pat sudétingy procediry (implantacijos, sinuso
pakélimo, kaulo priauginimo operacijos, protezavimas ant implanty, protezavimas daugiau nei 2
danty, brekety klijavimo bei nuémimo ir pan.) — likus ne maziau kaip 5 darbo dienoms ikKi jo
pradzios;
4.2.3.3. virs 8 ir daugiau valandy trukmés vizito (-y) pas labai aukstos ir auksciausios kvalifikacijy
gyd.odontologus — likus ne maziau kaip 10 darbo dieny iki jo pradzios.

4.2.4.%Klientui perkélus, pakeitus, atsisakius ar neatvykus j vizita (dél uzmarSumo, trediyjy asmeny poveikio,
skrydziy, kliento ar jo artimyjy ligos ir kita) maziau nei pagal 4.2.3 dalyje nurodyta terming klientas moka
VIM. VIM gali biiti proporcingai sumazintas, jei VivaDens randa kita klienta.
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4.2.4.1. Jei gaunantis paslaugas VivaDens klientas pereina pas kita VivaDens gyd.-odontologa testi gydymo Su
gydytojo siuntimu - primoka tik paslaugy kainy skirtuma nuo visos gydymo sumos, jei savo iniciatyva - tai
jis primoka paslaugy atitinkama kainy skirtuma, bet ne maziau kaip 10 % nuo visos gydymo sumos.

4.3. VivaDens informuoja apie vizity laiko pakeitima ne véliau kaip pries 2 darbo dienas, 0 sudétingy procediiry?
vizito laiko - ne véliau kaip pries 5 darbo dienas ir pasitlo kitg vizito laikg arba grazina VIM.

4.4, *Klientui véluojant j rezervuotg vizitg trukdosi klienty aptarnavimas. Pavélaves klientas moka VivaDens
VIM pagal 2.1, 2.2 str., pradedant skai¢iuoti vélavimo trukme nuo rezervuoto vizito pradzios.

4.4.1.Véluojancio kliento laukiame tiek, kiek tai netrukdo rezervuoto darbo kokybei. Pavélavusj klientg
aptarnaujame tik tuomet, jei dalj darbo arba visg darbg jmanoma kokybiSkai atlikti per likusj trumpesnj
laika ir jei tai netrukdo kity klienty savalaikiam ir kokybiskam aptarnavimui.

4.4.2 Jei dalies darbo arba viso darbo nejmanoma kokybiSkai atlikti per likusj trumpesnj laikg, aptarnavimo
negarantuojame, o dél to susidarius vizito iSlaidoms, klientas proporcingai moka VIM, pagal 2.1, 2.2 str.

4.5. *Klientui du ar daugiau karty neatvykus j rezervuotg vizitg (dél uzmar§umo, tre€iyjy asmeny poveikio, jo
paties ar artimyjy ligos ir kita), visi jo tolimesni rezervuoti vizitai anuliuojami, 0 pageidaujant kliento vizitas
yra rezervuojamas tik jmokéjus VIM, kuris yra lygus visai sutartyje nustatytos paslaugos kainai (CK 6.720.3
str.), bet ne mazesnj, negu VIM pagal 2.1, 2.2 str., ir kuris klientui pavélavus ar neatvykus yra
nuskai¢iuojamas.

4.6. Klientui neatvykus j numatyta ar paskirta nemokama kontrolinés apzitiros, korekcijos ar pan. vizita, jis tampa
apmokamu pagal galiojantj Kainyna.

4.7. VivaDens atsako uz uzsakyto ir atlikto darbo kokybe ir pagal poreikj ji koreguoja, bet pagal mokslg ir teise
negali ir neteikia garantijy, ir geranoriskai sieja plombavimo ir protezavimo darbo rezultata su darbu iki
vieneriy mety.

4.8. Teikiant paslaugas, isaiskéjus sudétingesnéms medicininéms ar kitoms nenumatytoms aplinkybéms, VivaDens
garantuoja kokybiska aptarnavima, nezitirint j tai, kad tai trukty ilgiau negu rezervuoto vizito trukmé ir apie tai
informuoja aptarnaujamg ir kitg laukiantj klientg, kai tik pasidaro galima pranesti (CK 6.718 str.).

Atsiskaitymas uz suteiktas paslaugas

5.1. 2Klientas prie§ paslaugos atlikimg preliminariai informuojamas apie paslaugos kaing ir garantuoja, jog
atsiskaito i$ karto po atlikto darbo grynais pinigais — eurais (iki 5000 Eur) arba bankine kortele. Jei klientui
pageidaujant atsiskaityti bankine kortele VivaDens neturi techniniy galimybiy nuskaityti bankinés kortelés, tai
Klientas skolos vadybos mokes¢io nemoka, jei atsiskaito vienos valandos laikotarpyje.

5.2. Klientui pageidaujant atsiskaityti bankiniu pavedimu, apie tai klientas turi informuoti VivaDens i§ anksto ir
pinigai turi buti gauti j VivaDens saskaitg iki paslaugos teikimo pradzios.

5.3. %VivaDens gali imti uzmokestj prie§ darbg (CK 6.720.3 str.). VivaDens ima ne maziau 90 proc. uzmokes¢io
prie§ vizita, jei paslaugos kaina virSija 150 eury. Jeigu klientas atsisako sumokéti, VivaDens paslaugos
neatlieka, o klientas sumoka visa VIM.

5.3.1.Uz paslaugas, teikiamas Sestadieniais, dél ko yra papildomos islaidos, taikoma 10 procenty priemoka.
5.4.U7 suteiktas odontologines paslaugas sgskaitos-fakttiros iSraSomos tik uz tg pac¢ig diena, o uz praeitj (einamojo
meénesio laikotarpiu) - tik pateikus mokéjimus patvirtinancius kasos kvitus. Galimas mokéjimy informacijos
uz senesnj nei vieno ménesio laikotarpj pateikimas yra apmokamas pagal Kainyna.

5.5. Jeigu klientas i§ karto po suteikty paslaugy uz jas nesumoka, jis savo skolg apiformina i§ karto iSraSydamas
paprastajj neprotestuoting vekselj, pagal kurj jsipareigoja apmokéti skola ta pacig diena.

5.6.2Uz skolos vadybg klientas sumoka skolos vadybos mokestj, kuris priklauso nuo skolos dydzio ir vélavimo
trukmés: 1) jeigu skola yra iki 300 € ir grazinama tg pacig dieng - skolos vadybos mokestis yra 15 €; grazinant
per 1 d.d. — 30 €; grazinant per 2-5 d.d. - 60 €. 2) Jeigu skola yra vir§ 300 €, vadybos mokes¢iai yra dvigubi.

5.7. *Skolos vadybos mokestj klientas sumoka i§ karto prie§ iSraSydamas vekselj. Klientui nesumokéjus skolos
vadybos mokes¢io - jis padidinamas 15 €, pridedamas prie bendros skolos sumos ir ji jraSoma j vekselj.

5.8. Klientui negrazinus skolos vekselyje nurodytu terminu, vekselis jstatymy nustatyta tvarka perduodamas
antstoliams skolos iSieskojimui.

5.9. Skoly isieskojimo teismo tvarka atvejais, pareiSkimas dél skolos iSieskojimo paduodamas pagal Civilinio
proceso kodekso 32 str. 1 d. Vilniaus miesto apylinkés teismui.

Kita

6.1. Estetinio—funkcinio gydymo planavimui, odontologiniy darby koordinavimui ir kooperacijai tarp gydytojy ir
su klientu tam tikrais atvejais gali biti batinos ir atliekamos kliento veido, Sypsenos ir danty fotografijos. Jos
yra darbinés, laikinos, pagalbinés, klientas su tuo sutinka, ir joms daroma 100% nuolaida, iki kol klientas jy
nepraso surasti, paruosti, isduoti ir pan.; nuotrauky kaina nurodyta Kainyne.

6.2. Klientas prie VivaDens odontologiniy paslaugy gali uzsakyti atskirai odontologines veido, Sypsenos ir danty
fotografijas, apmokant pagal Kainyna.
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6.3. Kokybiskam klienty aptarnavimui, tikslesnei duomeny registracijai, galimy konflikty sprendimui, klienty,
darbuotojy ir VivaDens saugumui registratiroje VivaDens gali daryti anoniminius garso ir vaizdo jrasus, o
odontologiniuose kabinetuose tik garso jrasus. Vaizdo duomenys saugomi ne ilgiau kaip trejus, garso - ne
ilgiau kaip penkerius metus, i§skyrus atvejus, kai vyksta teisinis procesas. JraSymas, tvarkymas, saugojimas ir
pri¢jimas prie tvarkomy duomeny bei jy sunaikinimas vykdomas pagal LR ir ES atitinkamus jstatymus,
VivaDens vadovo patvirtintas ,,Asmens duomeny tvarkymo taisykles* bei ,,Vaizdo ir garso duomeny
tvarkymo taisykles®.

6.4. Svaigaly, narkotiky ir nuskausminamuyjy poveikis sukelia pavojy organizmui. Pakitusios sgmonés blisenos
klienty neaptarnaujame. Nustacius kliento girtumg arba pakitusig samonés biiseng, jis moka VIM uz visg
vizita.

6.5. Esant alergijai, aptarnaujame tik pateikus gydytojo alergologo iSvadas.

6.6. Jeigu klientas nesikooperuoja su gydytoju, VivaDens pasilicka teis¢ nutraukti sutartj su klientu ir jam
odontologiniy ar medicininiy paslaugy neteikti. VivaDens taip pat turi teis¢ nutraukti sutartj ir nebeteikti
paslaugy klientui, kai jis yra skolingas uz suteiktas paslaugas, nesumokéjes VIM ir pns. Gali buti atsisakyta
teikti sveikatos prieziliros paslauga klientui, jeigu jo veiksmai kelia grésmg sveikatos priezitiros specialisto,
kito darbuotojo arba kity klienty sveikatai ar gyvybei, taip pat jeigu klientas nederamu ir nepagarbiu elgesiu
Zemina asmens sveikatos prieziliros specialisto garbe ir orumg ir tai trukdo jam ir (arba) kitiems klientams
teikti kokybiskas sveikatos priezitiros paslaugas.

6.7. Darbo metu iSaiSkéjus papildomam sudétingumui ir rizikai (pvz.: nenusiskausmina, gydymas sudétingesnis
negu buvo galima numatyti ir reikalingas aukstesnés kvalifikacijos gydytojas ar pn$.) - kaina gali keistis.

6.8. Darbo metu paaiskéjus, kad paslaugg gali atlikti tik auksStesnés kvalifikacijos gydytojas, pagal Civilinj
Kodeksg arba Kliento pageidavima, numatomas kitas vizitas pas atitinkamos kvalifikacijos gydytoja, 0 atliktas
darbas ir jmokéta suma jskaitomi.

6.9. Kliento ambulatorinés kortelés kopija pateikiama per tris darbo dienas nuo kliento rasytinio praSymo gavimo
dienos.

6.10. VivaDens‘e priimami tik Klientai ir suderinus su VivaDens jy kviesti lankytojai, bei kiti atitinkamy tarnyby
darbuotojai.

6.10.1. Gydymo metu dél infekcijos kontrolés ir darbo kokybés, i gydytojo kabinetg jleidziamas tik klientas
(pacientas). Lydintys asmenys laukia laukiamajame, i$skyrus nepilnameciy (iki 16 m.) ir Zmoniy su negalia
atvejais, gavus gydytojo leidimg.

6.11. Darby ir ypaé estetiniy darby kokybés labui darbuotojams, klientams ir jy lankytojams batina laikytis
ramybés ir tylos (sukelty garsy lygis neturi vir§yti 60-65 dB). Asmeniui to nesilaikant — VivaDens pasilieka
teis¢ jO neaptarnauti, ar net jj iSpraSyti. Tokiu atveju, jei asmuo nebuvo aptarnautas dél jo paties kaltés, jis
padengia zala ir iSlaidas - VIM.

6.12. VivaDens patalpose draudZiama fotografuoti, daryti garso, vaizdo jrasus ir pan.

6.13. Ekstremalios situacijos, karantino laikotarpiu, vizitai koordinuojami pagal atitinkamus jstatymus ir ES bei
LR kt. teisés aktus.

IKVKT galioja nuo 2026-02-13 ir gali keistis.

?] Siuos dazniausiai aptariamus punktus ir jy pasekmes atkreipiamas specialus kliento démesys.

3Individualios sutartys paprastai sudaromos, kai darbo trukmé virsija tris val., suma vir$ija 2000 € ir darbg atlieka
auksciausios kvalifikacijos gydytoja(s).

‘Sudétingy ir individualiy (nestandartiniy) procediiry atvejais, Kai naudojamos ir uzsakomos papildomos medZiagos,
instrumentai, pasiruo§imas, koordinacija ir pan. - implantacijos, sinuso pakélimo, kaulo bloko persodinimo, kaulo
priauginimo operacijos, dantenuy recesijos operacijos, protezavimas ant implanty, protezavimas daugiau nei 2 danty,
brekety klijavimas bei nuémimas ir pns.

Tvirtinu: VivaDens Odontologijos ir Estetikos Centro, I] vadové Ingrida Ivancé, 2026-02-10 jsakymas Nr. 26-02/01
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