V VIVADENS ODONTOLOGIJOS IR ESTETIKOS CENTRAS, ||

VIVADENS

VAIZDO IR GARSO DUOMENU TVARKYMO TAISYKLES

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. VivaDens Odontologijos ir Estetikos Centro, I] (toliau — VivaDens) Vaizdo ir garso
duomeny tvarkymo taisyklés (toliau — Taisyklés) nustato VivaDens vykdomo vaizdo ir garso
jraSymo tikslg ir apimtj, vaizdo ir garso duomeny saugojimo terming, priéjimo prie tvarkomy
vaizdo ir garso duomeny salygas, iy duomeny naikinimo salygas ir tvarka, taip pat
tvarkantiems Siuos duomenis VivaDens darbuotojams keliamus reikalavimus.

2. Vaizdo ir garso duomeny tvarkymo VivaDens tikslas — uztikrinti kokybiska klienty
aptarnavima, tikslesng duomeny registracija, galimy konflikty sprendima, klienty, darbuotojy ir
VivaDens sauguma, vie$a tvarka.

3. Vaizdo ir garso duomeny tvarkymas vykdomas siekiant uztikrinti 2016 m. balandzio 27 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) 2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant
asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva
95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas) (toliau — BDAR), Lietuvos Respublikos
asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo (toliau — ADTAI), kity jstatymy bei teisés akty,
reglamentuojanciy asmens duomeny tvarkyma ir apsauga, laikymasi ir igyvendinima.

4. Siose Taisyklése vartojamos savokos:

4.1. Vaizdo stebéjimas — vaizdo duomeny, susijusiy su fiziniu asmeniu (toliau — vaizdo
duomenys), tvarkymas naudojant vaizdo stebéjimo kameras.

4.2. Vaizdo duomeny jrasymo jrenginiai — VivaDens skaitmeniniai jrenginiai, skirti vaizdo
duomenims jrasyti, saugoti, perzitiréti ir kopijuoti.

4.3. Vaizdo stebéjimo sistema — vaizdo duomeny jraSymo jrenginiai ir vaizdo stebéjimo
kameros.

4.4. Vaizdo jrasas — vaizdo steb&jimo kameromis uzfiksuoti ir vaizdo duomeny jraSymo
jrenginiuose i1Ssaugoti vaizdo duomenys.

4.5. Garso stebéjimas — garso duomeny, susijusiy su fiziniu asmeniu (toliau — vaizdo
duomenys), tvarkymas.

4.6. Garso duomeny jrasymo jrenginiai — VivaDens skaitmeniniai jrenginiai, skirti garso
duomenims jraSyti, saugoti, perzitiréti ir kopijuoti.

4.7. Garso stebéjimo sistema — garso duomeny jraSymo jrenginiai.

4.8. Garso jrasas — garso jraSymo jrenginiy uzfiksuoti ir duomeny jra§ymo jrenginiuose
1§saugoti garso duomenys.

4.9. Duomeny valdytojas - VivaDens Odontologijos ir Estetikos Centre, I] (Didlaukio g. 51-
70, Vilnius, jm. k. 125212357, tel. +37052627990, el. pastas info@vivadens.eu).

4.10. Duomeny tvarkytojas - VivaDens Odontologijos ir Estetikos Centre, II (Didlaukio g.
51-70, Vilnius, jm. k. 125212357, tel. +37052627990, ¢l. pastas info@vivadens.eu).

4.11. Kitos Siose Taisyklése vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos
BDAR ir/ arba VivaDens patvirtintose Asmens duomeny tvarkymo taisyklése. Taisyklése
savokos suderintos ir taikomos atsizvelgiant j VivaDens asmens duomeny tvarkymo
taisykles. Jei Taisyklése néra iSaiskintos atskiros asmens duomeny tvarkymo salygos,
Asmens duomenys tvarkomi remiantis Asmens duomeny tvarkymo taisyklémis ar kitais
vidiniais VivaDens asmens duomeny tvarkyma reglamentuojanciais dokumentais.
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5. VivaDens, stebédamas vaizda ir garsg, automatiniu budu tvarko asmeny, patenkanciy |
vaizdo ir garso stebéjimo laukg ir darbuotojy, dirbanéiy stebimoje teritorijoje bei patalpose,
vaizdo ir garso duomenis.

11 SKYRIUS
REIKALAVIMAI VIVADENS DARBUOTOJAMS

6. Visus vaizdo ir garso duomenis turi teise tvarkyti tik Gydymo skyriaus vedéja, atsakinga uz
vaizdo ir garso stebéjimo sistemos techning priezitirg ir vaizdo ir garso duomeny tvarkyma
(toliau — VivaDens darbuotojas, tvarkantis vaizdo ir garso duomenis).

7. VivaDens darbuotojas, tvarkantis vaizdo ir garso duomenis, privalo:

7.1. laikytis pagrindiniy vaizdo ir garso duomeny tvarkymo principy bei konfidencialumo ir
saugumo reikalavimy, jtvirtinty ADTALI Siose Taisyklése ir kituose teisés aktuose;

7.2. uztikrinti, kad j vaizdo stebéjimo kameromis fiksuojama erdve nepatekty gyvenamosios
patalpos, joms priklausancios privacios teritorijos, patalpos, kuriose asmenys pagrjstai tikisi
absoliucios privatumo apsaugos (pavyzdziui, darbuotojy persirengimo kambariai, tualetai);
7.3. imtis priemoniy, kad buty uzkirstas kelias atsitiktiniam ar neteisétam vaizdo ir garso
duomeny sunaikinimui, pakeitimui, atskleidimui, taip pat bet kokiam kitam neteisétam
tvarkymui, saugoti vaizdo ir garso duomeny jraSymo jrenginiuose esanc¢ius duomenis;

7.4. uztikrinti, kad vaizdo ir garso stebéjimo jraSymo sistema biity techniskai tvarkinga,
techniniai Sios sistemos sutrikimai buity Salinami operatyviai, naudojant visus turimus
techninius resursus;

7.5. neatskleisti, neperduoti ir nesudaryti salygy bet kokiomis priemonémis susipazinti su
vaizdo ir garso duomenimis tam teisés neturintiems asmenims;

7.6. nedelsdamas pranesti VivaDens vadovui ar jo paskirtam asmeniui apie bet kokig jtarting
situacija, kuri gali kelti grésme VivaDens tvarkomy vaizdo ir garso duomeny saugumui,

7.7. laikytis kity Siose Taisyklése ir asmens duomeny apsaugg reglamentuojanciuose teisés
aktuose nustatyty reikalavimy.

8. VivaDens darbuotojai privalo, pastebéje vaizdo ir garso steb&jimo sistemos darbo sutrikimus,
nedelsdami informuoti VivaDens darbuotoja, tvarkantj vaizdo ir garso duomenis.

111 SKYRIUS
VIVADENS VYKDOMAS VAIZDO IR GARSO STEBEJIMAS

9. Vaizdo ir garso stebéjimas vykdomas automatiniu bidu, naudojant vaizdo ir garso duomeny
JraSymo jrenginius.

10. VivaDens registratiiroje daro anoniminius garso ir vaizdo jrasus, o odontologiniuose
kabinetuose - tik garso jraSus.

IV SKYRIUS
VAIZDO IR GARSO DUOMENU JRASYMAS, PERZIURA IR SAUGOJIMAS

11. Vaizdo ir garso duomeny jraSymo jrenginiuose vaizdo stebéjimo kamery uzfiksuoti vaizdo
duomenys skaitmeniniu biidu jraSomi i $iy jrenginiy vidinius kietuosius diskus.

12. Vaizdo duomenys saugomi ne ilgiau kaip trejus, garso - ne ilgiau kaip penkerius metus,
iSskyrus atvejus, kai vyksta teisinis procesas.

13. Suéjus Taisykliy 12 punkte nustatytam terminui, vaizdo ir garso duomenys istrinami
automatiskai, i§skyrus atvejus, kai esama pagrindo manyti, kad yra uzfiksuota daroma
nusikalstama veika ar kiti neteiséti veiksmai.



14. Vaizdo ir garso duomeny jraSymo jrenginiai leidzia atlikti vaizdo ir garso jrasy paieska
pagal jrenginio stebimg vieta, datg ir laika.

15. Vaizdo ir garso duomeny perzitirg vidinéms reikméms, taip pat vaizdo ir garso duomeny
paruo$img perdavimui tretiesiems asmenims (Duomeny valdytojams, Duomeny tvarkytojams,
Treciosioms $alims, Duomeny subjektams) organizuoja VivaDens darbuotojas, tvarkantis
vaizdo ir garso duomenis.

16. Perzitirint vaizdo ir garso duomenis vidinéms reikméms, pildomas Zzurnalas, pateikiamas
Taisykliy priede Nr. 1. Zurnala pildo VivaDens darbuotojas, tvarkantis vaizdo ir garso
duomenis. Vaizdo ir garso duomeny perdavimo tretiesiems asmenims atveju pildomas Zurnalas,
pateiktas Taisykliy priede Nr. 2. Sj Zurnala pildo VivaDens darbuotojas, tvarkantis vaizdo ir
garso duomenis. Sprendima dél vaizdo duomeny perdavimo tretiesiems asmenims priima
VivaDens vadové, pagal VivaDens darbuotojo, tvarkanéio vaizdo ir garso duomenis,
rekomendacijas.

V SKYRIUS
DUOMENU SUBJEKTO TEISIU IGYVENDINIMAS

17. Duomeny subjektas, VivaDens pateikes praSymg ir patvirtings savo asmens tapatybe turi
teis¢ gauti informacijg apie jo atzvilgiu atlickamg vaizdo ir garso duomeny tvarkyma ir vaizdo
ir garso duomeny kopija, i8skyrus teisés akty numatytas i§imtis.

18. Duomeny subjekto prasyme pateikti vaizdo ir garso duomenis apie jj turi biti nurodyta kuo
tikslesné prasomy pateikti vaizdo ir garso duomeny apimtis (konkreti diena ir laikas 10 minuciy
tikslumu, erdvé, kurioje buvo fiksuojami vaizdo ir garso duomenys ar pan.). Duomeny subjektui
uzsakant vaizdo ir garso jray perzitirg ar kopija, pildoma Forma VD-KL-201 (Taisykliy priedas
Nr. 3).

19. Duomeny subjektui prasomi vaizdo ir garso duomenys gali buti pateikiami tokiais buidais:
sudaroma galimybé VivaDens patalpose kartu su VivaDens darbuotoju perzitréti vaizdo ar
garso jrasa; duomeny subjekto prasymu, pateikiama vaizdo ar garso jraso kopija iSorin¢je
duomeny laikmenoje, nuoroda j duomeny saugykla ar nuotrauka, jeigu toks vaizdo ar garso
jraso pateikimas nepazeidzia treciyjy asmeny teisiy.

20. VivaDens, jgyvendindamas duomeny subjekto teis¢ susipazinti su savo vaizdo ir garso
duomenimis, turi uztikrinti treciyjy asmeny teis¢ | duomeny apsaugg ir privataus gyvenimo
apsauga, t.y., jei vaizdo ar garso jrase matomi ar girdimi Kiti asmenys ar kita informacija, kuri
gali pazeisti tre€iyjy asmeny privatuma, Sie vaizdai retuSuojami ar kitais btidais panaikinama
galimybeé identifikuoti tre¢iuosius asmenis.

21. VivaDens atsisako pateikti tvarkomus duomenis, kai:

21.1. prasoma pateikti VivaDens tvarkomus vaizdo ir garso duomenis, esancius vaizdo ar garso
jrase, kuriame uZzfiksuoti kiti asmenys, kuriuos galima atpaZinti, ir tokiy duomeny techniskai
apdoroti (iSkirpti, retuSuoti ir pan.) neturima galimybeés, bei toks pateikimas pazeisty jy teises;
21.2. nustatomos kitos Lietuvos Respublikos teisés aktuose nurodytos aplinkybés, kurioms
esant §ie duomenys néra teikiami.

22. Pries patenkant j patalpas ar teritorija, kurioje vykdomas vaizdo ir garso stebéjimas,
iSkabinamos informacinés lentelés, nurodant, kad yra vykdomas vaizdo ir garso stebéjimas,
jstaigos pavadinima, kontaktine informacijg, vaizdo ir garso duomeny tvarkymo tiksla, taip pat
nuoroda, kur galima gauti daugiau informacijos.

23. Apie vaizdo ir garso stebéjimg informacija taip pat pateikiama VivaDens Vidaus Tvarkos
Taisyklése, registratiroje, interneto svetainéje www.vivadens.eu, elektroniniu pastu ir pan.
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